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BO KE HOACH VA PAU TU

BO KE HOACH VA PAUTU CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc 1ap - Tu do - Hanh phuc

Sb: 13/2021/TT-BKHDT Ha Noi, ngay 31 thang 12 nam 2021

THONG TU
Quy dinh H¢ thong chi tiéu thong ké Kinh té s6

Can cir Ludt Thong ké ngay 23 thang 11 nam 2015;

Can cir Ludt sira doi, bo sung mot s6 diéu va Phu luc Danh muc chi tiéu thé'ng
ké quoc gia ciia Ludt Thong ké ngay 12 thang 11 nam 2021;

Can cir Nghi dinh s6 94/2016/NP-CP ngay 01 thing 7 nam 2016 ciia Chinh
phii quy dinh chi tiét va hwéng dain thi hanh mét sé diéu ciia Ludt Thong ké;

Can ctr Nghi dinh s6 86/2017/NP-CP ngay 25 thing 7 nam 2017 ciia Chinh
phii quy dinh chite ndng, nhiém vu, quyén han va co cdu té chire ciia Bé Ké hoach
va Pau tu;

Theo dé nghi ciia Tong cuc truong Tong cuc Thong ké;

Bé truomg Bé Ké hoach va Pau tw ban hanh Théong tw quy dinh Hé thong chi
tiéu thong ké kinh té sé.

Piéu 1. Pham vi diéu chinh va d6i twong ap dung

1. Thong tu nay quy dinh Hé thong chi tiéu thong ké kinh té s6 gom:

a) Danh muc chi tiéu thong ké kinh té s6 quy dinh tai Phu luc I kém theo
Thong tu nay;

b) Noi dung chi tiéu théng ké kinh té sé quy dinh tai Phu luc II kém theo
Thong tu nay.

2. Thong tu nay ap dung d6i v4i co quan, td chire, ca nhan cung cép, san xut
va str dung thong tin théng ké kinh té sd.

Diéu 2. T6 chirc thire hién

1. B6 Ké hoach va Pau tu (Téng cuc Théng ké) chu tri, phéi hop vo1 cac Bo,

nganh, co quan lién quan:
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a) Thu thap, tong hop thong tin thdng ké dbi véi cac chi tiéu théng ké kinh té
s6 duoc phan cong, bao dam cung cap so lidu thong ké day du, chinh xac, kip thoi
va dap ung yéu cau so sanh qudc té;

b) Thuc hién trng dung cong nghé thong tin trong qué trinh tich hop, luu trir,
khai thac s6 liéu thong ké kinh té sd;

c¢) Hudng dan, kiém tra, bao cdo két qua thuc hién Hé thong chi tiéu théng ké
kinh té so;

d) Phéi hop v6i cac BG, nganh, co quan, don vi lién quan ra soat danh muyc va
ndi dung cac chi tiéu thong ké theo quy dinh ctia Thong tu nay dé kip thoi dé nghi
stra d6i, bo sung cho phu hop véi thyc tién.

2. Bo Thong tin va Truyén thong va cac Bo, nganh c6 lién quan

a) Can ct vao Hé thong chi tiéu théng ké kinh té s6 thuc hién 16ng ghép, thu
thap, tong hop nhiing chi tiéu dugc phan cong, cung cip cho Bo Ké hoach va Pau
tu (Tong cuc Thong ké) dé tong hop, bién soan.

b) Phdi hop chit ché véi B Ké hoach va Pau tu (Tong cuc Thong ké) trong
stra d6i, bd sung Hé thong chi tiéu théng ké kinh té sd khi cd yéu cau, chi truong
tor cac co quan quan 1y ctia Pang, Chinh phu.

3. Uy ban nhan dén tinh, thanh phé truc thuéc Trung wong phdi hop véi Bo Ké
hoach va Pau tu (Téng cuc Théng ké) va chi dao, diéu hanh cac So, ban, nganh &
dia phuong thuc hién thu thap, tong hop cac chi tiéu (hodc phan td chi tiéu) thong
ké kinh té sb trong pham vi duoc phan cong.

Piéu 3. Hiéu lyc thi hanh

1. Thong tu nay c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay 15 thang 3 nam 2022.

2. Trong qua trinh thuc hién, néu c6 vudng mic, cac co quan, don vi gui y kién
vé Bo Ké hoach va Pau tu (Tong cuc Thong ké) dé kip thoi c6 huéng din, nghién
ctru sira doi, bo sung./.

BO TRUONG

Nguyén Chi Diing
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PHU LUC I: DANH MUC CHI TIEU THONG KE KINH TE SO
(Ban hanh kém theo Théng tw s6 13/TT-BKHPT ngay 31 thang 12 niam 2021

cua B¢ truong Bo Ké hoach va Pau t)

STT

Ma so

M3 sb
CTTKQG
twong urng

Nhoém, tén chi tiéu

01. Quy mé kinh té so

Ty trong gia trj ting thém cua kinh té s trong tong

1 0101 0517 san pham trong nudc
2 | 0102 1321 Chi cho chuyén doi s6
3 | 0103 Ty 1¢ chi cho nghién ciru va phat trién vé cong nghé
s0 cua doanh nghiép
4 0104 Sb doanh nghiép cong nghé sd
5 | 0105 1303 | Doanh thu dich vu vién théng
6 0106 1311 Doanh thu dich vu cong ngh¢ thong tin
7 0107 Doanh thu san xuat, kinh doanh phan ctng
8 0108 Doanh thu san xuat, gia cong phan mém
9 | 0109 Doanh thu san xuat, kinh doanh thiét bi vién thong
10 | ot10 1312 tIl)l;ZIrllh thu dich vu nén tang s6 va kinh doanh truc
02. Ha tﬁng )
11 | 0201 1310 Dung lugng bing thong Internet qudc té
12 | 0202 1313 Ty 1€ ho gia dinh c6 may tinh
13 | 0203 1314 Ty 1& dan s6 dugc phu séng boi mang di dong
14 | 0204 T’§/ 1¢ dan s6 dugc phu mang Internet bang rong
cap quang
15 | 0205 1315 Luu lugng Internet bang rong
16 | 0206 Pham vi phu séng mang di dong
17 | 0207 S6 doanh nghiép, co s& san xudt kinh doanh ap

dung bién phap an toan an ninh mang
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M3 s6
STT | Mi s6 | CTTKQG Nhom, tén chi tiéu
twong wrng

03. Mirc d pho cip phwong tién s6

18 | 0301 1304 S6 luong thué bao dién thoai

19 | 0302 1307 S6 luong thué bao truy nhap Internet bang rong

20 | 0303 Sd séri phém tPu@c }Tnh vuc an toan, an ninh mang
do Viét Nam san xuat

21 | 0304 S6 tmg dung di dong do Viét Nam san xuat
S6 luong tau c4 khai thac thiy san bién c6 lap dat

22 | 0305 K v a1 .
thiét bi gidm sat hanh trinh

23 | 0306 1305 Ty 1¢ nguoi st dung dién thoai di dong

24 | 0307 1306 Ty 1¢ nguoi s dung Internet

25 | 0308 Ty 1& nguoi dan c6 danh tinh sb

26 | 0309 Ty 16 nguoi sir dung thiét bj Internet van vét ca nhan

7 | 0310 0707 Tg/ 16 ilgu’c:ri tir 1% tué?i trfw 1é1,1 co tai kho,ém gierlo dich
tai ngan hang hodc cac t6 chirc duogc phép khac

28 | 0311 1308 | Ty 1é ho gia dinh c6 két ndi Internet

29 | 0312 Ty 1€ doanh nghi¢p c6 trang thong tin dién tu

30 | 0313 Ty 1é doanh nghiép c6 két ndi Internet cap quang

31 | 0314 Ty 1& doanh nghiép ap dung cong nghé sb vao san
xuat kinh doanh

1 | 0315 T}”fA 1€ .doanh nghiép ap dung nén tang sd vao san
xuat kinh doanh

33 | 0316 Ty 18 doanh nghiép da trién khai chuyén doi sb
Ty 1€ truong hoc co6 Internet dung cho muc dich

34 | 0317 ) A
giang day, hoc tap

35 | 0318 Ty 18 trudng hoc ¢6 t6 chirc hoc truc tuyén

36 | 0319 1610 Ty 1¢ co s& kham bénh, chita bénh c6 trién khai tu

van kham, chira bénh tir xa
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Mi s6
STT | Mi s6 | CTTKQG Nhom, tén chi tiéu
twong wrng
04. Mirc d9 pho cip dich vu true tuyén
37 | 0401 1316 Téng sb chtng thu s6 dang hoat dong
18 | 0402 1319 So :110h vu hanh chinh cong c6 phat sinh hd so truc
tuyen
39 | 0403 1318 Ty 18 ngudi dan ¢6 st dung dich vu cong truc tuyén
Ty 1€ nguoi dan st dung dich vu tu van strc khoe
40 | 0404 2 , AN
truc tuyén, kham chira bénh tur xa
41 | 0405 1320 Ty 1€ nguoi dan tham gia mang xa hoi
Ty 1& ca nhén, t6 chtc sir dung phuong tién thanh
42 | 0406 toan khong dung tién mit qua cic kénh thanh toan
dién tr
43 | 0407 Gia tri thanh toan khong dung tién mit so voi GDP
44 | 0408 S6 ho san'XI'rilt noong, lam, thuy san c6 giao dich
thuong mai dién tir
45 | 0409 Ty .le .13() swan xuat kinh doanh c4 thé st dung thuong
mai dién tir
46 | 0410 Ty 1€ hop tac xa st dung thuong mai dién tir
47 | 0411 | 1309 S6 thuong nhén c6 giao dich thwong mai dién tir
05. K¥ niing s6 va ngudn nhan hre ky thuit s6
43 | 0501 S6 nguoi t6t nghiép chuyén nganh dio tao may tinh
va cong nghé thong tin, truyén thong
49 | 0502 S6 lao dong kinh té s6
50 | 0503 1317 Ty 16:3 ngugl dafl biét k¥ nang vé cong nghé¢ thong
tin va truyén thong
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PHU LUC II: NOI DUNG CHI TIEU THONG KE KINH TE SO
(Ban hanh kém theo Théong tw sé 13/2021/TT-BKHDT ngay 31 thang 12 nam 2021

cua B¢ truong Bo Ké hoach va Pau t)

01. Quy mé kinh té so

0101. Ty trong gia tri ting thém ciia kinh té s6 trong tong san pham trong nudc

1. Khai niém, phwong phap tinh

Ty trong gi4 tri ting thém cua kinh té s trong tong san pham trong nudc 1a ty
1¢ phan tram gitra tong gid tri ting thém do kinh t& so tao ra so vdi tong san pham
trong nudc trong ky bao céo.

Cong thtrc tinh:

Ty trong gia tri tang thém Gia trj tang thém cua kinh té sé
cta kinh té s6 trong tong = x 100
san pham trong nudc (%) Tong san pham trong nudc

Kinh té sb 1a cac hoat dong kinh té c6 st dung thong tin sb, tri thirc s6 nhu 1a
yéu to san xut chinh; str dung mang Internet, mang thong tin 1lam khong gian hoat
dong; va sir dung cong nghé thong tin va truyén thong, tirc 13 dién tir, vién thong va
cong nghé thong tin dé ting ning suat lao dong va dé toi uu nén kinh té.

Kinh té s6 bao gdm cac hoat dong cung cip dich vu sau: ha ting s6, nén tang
sd va tng dung sd.

Ha tang so 1a ha ting k¥ thuat vat Iy (ha tang vién thong - cong nghé thong tin)
dé truyén dua thong tin s, dit liéu sd va dé cung cip dich vu nén tang sd, dich vu
ung dung s6, nhu dich vu vién thong ¢ dinh, dich vu vién thong di dong, dich vu
két ndi Internet, dich vu truy nhap Internet,...

Nén tang s6 1a dich vu duoc phat trién dua trén ha tﬁng s6 nham tao ra moi
truong cho dich vu Uimg dung s6, nhu dich vu san thuong mai dién tr hang hoa
(Shopee, Sendo, Amazon, Alibaba,..), san giao dich chiing khoan, dich vu mang xa
héi (Zalo, Facebook, Youtube,...), cac tmg dung trén nén tang di dong dé cung cap
dich vu (Uber, Grab,...).

Ung dung s6 1a cic dich vu ung dung cong nghé thong tin ndi chung - duoc
phat trién, van hanh dua trén ha tﬁng sb6 hodc nén tang sb dé cac doanh nghiép, to
chtrc, ca nhan dya vao d6 thuc day hoat dong san xuét, kinh doanh, ban hang hoa,
cung cip dich vu.
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Gia tri tang thém (VA) cta kinh té s duoc tinh tir phan VA do cac hoat dong
cung cap, ung dung dich vu ha tang so, nén tang s6 va ing dung s6 vao san xuat,
kinh doanh.

2. Phén t6 chii yéu

- Nganh kinh té;

- Loai hinh kinh té;

- Tinh/thanh phd truc thudc Trung wong;

- Vung.

3. Ky cong bé: Nam.

4. Nguon so liéu

- Piéu tra théng ké;

- Ché d¢ bao céo théng ke;

- Dir li€u hanh chinh.

5. Co quan chiu trach nhiém thu thap, tong hop

- Chu tri: Téng cuc Thong ké;

- Phéi hop: Bo Thong tin va Truyén thong.

0102. Chi cho chuyén ddi s6

1. Khai niém, phuwong phap tinh

Chi cho chuyén ddi s6 1a cac khoan chi cho chuyén d6i sb tir cac ngudn:

- Tr ngan sach nha nudc (gdm ca cac ngudn co tinh chit ngan sach nha nudc),
dugc chia thanh ngan sach Trung wong va ngan sach dia phuong. Ngan sach Trung
uong gom kinh phi tor B Thong tin va Truyén thong va tir cac B), nganh. Ngan
sach dia phuong la nguén dugc can doi tir ngan sach cua tinh/thanh pho truc thude
Trung vong;

- Tir ngudn ngoai ngan sach nha nudc gdm tir cac doanh nghiép, to chirc va
ca nhan;

- Ngudn tir nudc ngoai.

2. Phén t6 chii yéu

- Nganh kinh té;

- Nguén cap kinh phi.
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3. Ky cong bo: Nam.

4. Nguon so liéu

- Diéu tra thong ké;

- Ché d6 bao céo théng ké;

- Dir li€u hanh chinh.

5. Co quan chiu triach nhiém thu thap, tong hop

- Chu tri: Tong cuc Thong ké;

- Phéi hop: Bo Tai chinh, B6 Théng tin va Truyén thong.

0103. Ty 1¢ chi cho nghién ctru va phat trién vé cong nghé so ciia doanh nghiép

1. Khai niém, phwong phap tinh

Ty 18 chi cho nghién ciru va phat trién vé cong nghé sé cua doanh nghiép 1a sb
phan trdm chi phi cho hoat dong nghién ctru va phat trién cong nghé s6 ctia doanh
nghiép so vadi tong doanh thu ctia doanh nghiép trong ky bao céo.

2. Phén t6 chii yéu

- Quy mo doanh nghi¢p theo s6 lao dong;

- Loai hinh doanh nghiép;

- Tinh/thanh pho truc thudc Trung uvong;

- Vung.

3. Ky cong bé: Nam.

4. Nguén so liéu

- Piéu tra thong ké;

- Ché d6 bao cao thong ké;

- D@t 1iéu hanh chinh.

5. Co quan chiu trach nhiém thu thap, tong hop

- Chu tri: Téng cuc Théng ké;

- Phoi hop: B6 Khoa hoc va Cong nghé.

0104. S6 doanh nghiép cong nghé sb

1. Khai niém, phwong phap tinh

Doanh nghiép cong nghé s6 gém:
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- Doanh nghiép cong nghé thong tin va truyén thong (ICT), vién thong la
doanh nghiép c6 nganh nghé chinh thudc linh vuc phan cting, phan mém, dich vu
cong nghé thong tin va vién thong;

- Doanh nghiép dua trén cac nén tang ICT 13 doanh nghiép c6 nganh nghé
chinh la ban hang hoéa dua trén céc nén tang ICT (thuong mai dién tir), ban dich vu
dua trén cac nén tang ICT (kinh doanh sd);

- Doanh nghiép khac c6 ap dung ky thudt s6 vao hoat dong san xuat, kinh
doanh....

2. Phén t6 chii yéu

- Loai hinh doanh nghiép;

- Loai hinh kinh té;

- Tinh/thanh phd truc thude Trung uong;

- Vung.

3. Ky cong bo: Nam.

4. Nguén so liéu

- biéu tra thong ké;

- Dr li€u hanh chinh.

5. Co quan chiu trach nhiém thu thap, tong hop

- Chu tri: Tong cuc Thong ké;

- Phéi hop: Bo Thong tin va Truyén thong.

0105. Doanh thu dich vu vién thong

1. Khai niém, phwong phap tinh

Doanh thu dich vu vién thong 1a téng s6 tién doanh nghiép, t6 chirc, c4 nhan da
thu duogc tir viéc cung cap dich vu vién thong trong ky bao cio.

Doanh thu dich vu vién thong bao gdm: (a) Doanh thu tir viéc cung cap dich
vu vién thong cho ngudi sir dung dich vu vién thong; (b) Doanh thu tir viéc cung
cap dich vu vién thong cho cic doanh nghiép vién thong trong nudc; (c) Doanh thu
tir viéc cung cdp dich vu vién thong cho cac ddi tac nudc ngoai hoat dong ngoai
lanh thd Viét Nam; (d) Doanh thu tir viéc cung cap dich vu vién thong cong ich
cho ngudi str dung dich vu vién thong 1a doi twong thu huéng dich vy vién thong
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cong ich. (Theo hudng dan tai Thong tu s 21/2019/TT-BTTTT ngay 31/12/2019
cua B0 Thong tin va Truyén thong quy dinh vé thuyét minh doanh thu vién thong).

Dich vu vién thong 1a dich vu g, truyén, nhan va xur ly thong tin gitra hai
hodc mot nhém ngudi sir dung dich vu vién thong.

2. Phén t6 chii yéu

- Nhém linh vuc hoat dong;

- Loai hinh kinh té.

3. Ky cong bo: Quy, niam.

4. Nguon sd liéu

- Piéu tra théng ké;

- Ché d6 bao cao thong ké.

5. Co quan chiu trach nhiém thu thap, tong hop

- Chu tri: BO Thong tin va Truyén thong;

- Phéi hop: Tong cuc Thong ké.

0106. Doanh thu dich vu cong nghé thong tin

1. Khai niém, phwong phap tinh

Doanh thu dich vu cong nghé thong tin 14 tong sb tién thu dugc tir cac doanh
nghiép, t6 chirc, ca nhan cung cap cac loai hinh dich vu cong nghé thong tin.

Loai hinh dich vu cong ngh¢ thong tin gém:

- biéu tra, khao sat, nghién ctru thi trudng vé cong nghé thong tin.

- Tu van, phan tich, lap ké hoach, phan loai, thiét ké trong linh vuc cong nghé
thong tin.

- Tich hop hé théng, chay thtr, dich vu quan 1y tng dung, cap nhat, bao mat.

- Thiét ké, luu tri¥, duy tri trang thong tin dién tir.

- Bao hanh, bdo tri, bdo ddm an toan mang va thong tin.

- Cap nhat, tim kiém, luu trit, xtr 1y dit liéu va khai thac co s¢ dit liéu.

- Phan phdi san pham cong nghé thong tin.

- bao tao cong ngh¢ thong tin.

- Ching thuc chit ky dién ttr.

- Dich vu khac.
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2. Phén t6 chii yéu

- Nhom linh vyc hoat dong;

- Loai hinh kinh té;

- Tinh/thanh phd truc thuée Trung uong;

- Vung.

3. Ky cong bo: Quy, niam.

4. Nguén so liéu

- biéu tra thong ké;

- Ché dd bao céo théng ke;

- D@t 1iéu hanh chinh.

5. Co quan chiu trach nhiém thu thap, tong hop

- Chu tri: Tong cuc Thong ké;

- Phdi hop: B6 Thong tin va Truyén thong.

0107. Doanh thu san xuat, kinh doanh phin cirng

1. Khai niém, phwong phap tinh

Doanh thu san xuét, kinh doanh phan ctng 13 téng s tién thu dugc tir hoat
dong san xuat, kinh doanh phan cing cua tat ca cac doanh nghiép, to6 churc, ca nhan
trén pham vi cd nudc.

Phan cing 1a san pham thiét bi s hoan chinh; cym linh kién; linh kién; bo
phan cua thiét bi s6, cum linh kién, linh kién.

Thiét bi sd 1a thiét bi dién tir, may tinh, vién théng, truyén din, thu phat song
vo tuyén dién va thiét bi tich hop khac duoc st dung dé san xuat, truyén dua, thu
thap, xu 1y, luu trit va trao doi thong tin so.

2. Phén t6 chi yéu

- Loai hinh kinh té;

- Tinh/thanh pho tryc thudc Trung wong;

- Vung.

3. Ky cong bo: Nam.

4. Nguon so liéu

- Piéu tra thong ké;
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- Ché d6 bao céo théng ké;

- Dir li€u hanh chinh.

5. Co quan chiu trach nhiém thu thap, tong hop

- Ch tri: Téng cuc Thong ke;

- Phéi hop: B6 Thong tin va Truyén thong, B Tai chinh (Tong cuc Thué).

0108. Doanh thu san xuit, gia cong phin mém

1. Khai niém, phwong phap tinh

Doanh thu san xut, gia cong phin mém 1a tong s tién thu duoc tir hoat dong
san xuat va gia cong phan mém cua tat ca cac doanh nghiép, t6 churc, ca nhan trén
pham vi ca nudc.

Phan mém 13 chuong trinh may tinh dugc mo ta bang hé théng ky hiéu, ma
hodc ngon ngilr d€ di€u khién thiét bi s0 thuc hién chirc nang nhat dinh.

2. Phén t6 chii yéu

- Loai hinh kinh té;

- Tinh/thanh phé tryc thudc Trung wong;

- Vung.

3. Ky cong bé: Nam.

4. Nguon so liéu

- Piéu tra thong ké;

- Ché d6 bao cao thong ké;

- Dir li€u hanh chinh.

5. Co quan chiu triach nhiém thu thap, tong hop

- Ch tri: Tong cuc Thong ké

- Phéi hop: B6 Thong tin va Truyén thong, B Tai chinh (Tong cuc Thué).

0109. Doanh thu san xuit, kinh doanh thiét bi vién thong

1. Khai niém, phwong phap tinh

Doanh thu san xuét, kinh doanh thiét bi vién thong 1a tong sé tién thu duogc

tr hoat dong san xuit, kinh doanh thiét bi vién thong cua tAt ca cac doanh
nghiép, t6 chirc, c4 nhan trén pham vi ¢4 nudc.
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Thiét bi vién thong 1a thiét bi k§ thuat, bao gdm phan cimg va phan mém, duoc
dung d¢é thuc hién vieén thong.

2. Phén t6 chii yéu

- Loai hinh kinh té;

- Tinh/thanh phé truc thuoc Trung wong;

- Vung.

3. Ky cong bé: Nam.

4. Nguon so liéu

- biéu tra thong ké;

- Ché d6 bao céo théng ké;

- D@t 1iéu hanh chinh.

5. Co quan chiu trach nhiém thu thap, tong hop

- Ch tri: Téng cuc Thong ke;

- Phéi hop: Bo Thong tin va Truyén thong, Bo Tai chinh (Tong cuc Thué).

0110. Doanh thu dich vu nén tang so va kinh doanh trwc tuyén

1. Khai niém, phwong phap tinh

Doanh thu dich vu nén tang s6 va kinh doanh truc tuyén 1a doanh thu tir tat ca
cac doanh nghiép, t6 chirc, cad nhan vé cung cap dich vu nén tang s6 va kinh doanh
tryc tuyén trén Internet, gom:

- Doanh thu ctia nén tang tim kiém truc tuyén, nén tang trung gian truc tuyén,
nén tang mang xa hoi, nén tang chia sé video, nén tang lién lac khong dua trén so
dién thoai, dich vu dién toan ddm may, dich vu quang cdo tryc tuyén, dich vu nén
tang goi xe truc tuyén, dich vu nén tang chia sé truc tuyén, dich vu lam viéc truc
tuyén, cac hoat dong chuyén gia;

- Doanh thu cta cac hoat dong khac lién quan dén nén tang sb va kinh doanh
tryc tuyén.

2. Phén t6 chii yéu

Loai hinh kinh té.

3. Ky cong bo: Nam.

4. Nguén so liéu

- Piéu tra thong ké;
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- Ché d6 bao céo théng ké;

- Dir li€u hanh chinh.

5. Co quan chiu trach nhiém thu thap, tong hop
- Chu tri: Téng cuc Théng ké;

- Phéi hop: B6 Thong tin va Truyén thong.

02.Ha tz}ing 50

0201. Dung lwong bing thong Internet qudc té
1. Khai niém, phwong phap tinh

Dung lugng bang thong Internet qudc té 1a tong dung luong cac dudng truyén

két ndi Internet qudc té cua cac doanh nghiép vién thong cung cip dich vu truy

nhap Internet tai Viét Nam.

Tong dung luong bang thong qubc té bao gdm cac két ndi qudc té thong qua

cac phuong thirc truyén dan cap quang, song vo tuyén va vé tinh liiy ké dén cudi

ky bao cdo (don vi Gbit/s). Néu luu lugng chiéu vé (tir qudc té vé Viét Nam) va

chiéu ra (tir Viét Nam di qudc té) khong bang nhau thi 1iy luu lugng cao nhét dé sir
dung thong ké.

2. Phén t6 chii yéu: Loai hinh doanh nghiép cung cap dich vu.
3. Ky cong bé: Quy, nim.

4. Nguén so liéu

- Piéu tra théng ké;

- Ché d6 bao céo théng ké.

5. Co quan chiu trach nhiém thu thap, tong hop

- Chu tri: B6 Thong tin va Truyén thong;

- Phéi hop: Tong cuc Thong ké.

0202. Ty 1¢ ho gia dinh c6 may tinh

1. Khai niém, phwong phap tinh

Ty 1¢ ho gia dinh c6 may tinh 1a s phan tram ho gia dinh c6 may tinh dang st

dung duoc so v6i tong sd ho gia dinh tai thoi diém quan sat trong ky bao céo.

Cong thuec tinh:
S6 ho gia dinh c6 may tinh

Ty 1é ho gia dinh dang su dung dugc
c6 may tinh (%) B

x 100
Téng s6 ho
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Ho gia dinh c6 may tinh 1a hd c6 mdy tinh dé ban hoic may tinh xach tay hodc
may tinh bang dé cac thanh vién hd c6 thé st dung.

2. Phén t6 chii yéu

- Thanh thi/néng thon;

- Két ndi Internet/khong két ndi Internet;

- Tinh/thanh phé tryc thudc Trung wong;

- Vung.

3. Ky cong bo: Nam.

4. Nguon sb liéu: Diéu tra thong ké.

5. Co quan chiu trach nhiém thu thap, tong hop: Tong cuc Thong ké.

0203. Ty 1é dan sé dwoc phii séong béi mang di dong

1. Khai niém, phwong phap tinh

Ty 1¢ dan sé duoc pha song boi mang di dong 14 s6 phan trim dan sb trong
pham vi phu song thong tin di dong so véi dan so trung binh trong nam tuong ung.

Cong thtrc tinh:
Ty 1¢ dan s6 Dan 0 trong pham vi phi
duoc phi song song thong tin di dong
: = x 100
bdi mang di ’
dong (%) Dan s6 trung binh

Dén s6 trong pham vi pht séng thong tin di dong 14 dan s6 trong pham vi ¢6
tin hiéu thong tin di dong té bao (2G/3G/4G/5G...) dam bao tiéu chuan (vé thong
tin di dong) theo quy dinh hi¢n hanh.

2. Phén t6 chii yéu

- Cong ngh¢ (2G/3G/4G/5G...);

- Thanh thi/ndng thon;

- Tinh/thanh phé truc thudc Trung wong;
- Vung.

3. Ky cong bé: Nam.

4. Ngudn sb liéu

- biéu tra thong ké;
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- Dr li€u hanh chinh.

5. Co quan chiu trach nhiém thu thap, tong hop

- Chu tri: B6 Thong tin va Truyén thong.

- Phéi hop: Tong cuc Théng ké.

0204. Ty 1¢ dan sé dwoe phii mang Internet biing rong cap quang

1. Khai niém, phwong phap tinh

Ty 1¢ dan s6 duoc phia mang Internet biang rong cap quang 1a sb phan trim dan
s6 trong pham vi phtt mang Internet bang rong cap quang so voi dan so trung binh
trong nam tuong Ung.

Cong thtrc tinh:

Ty 1¢ dan s6 duoc Dan so tronvg phe_im Vi ,phu mang
Internet bang rong cap quang

ht Int t
phu mang Internet % 100

bang rong cap
quang (%) Dan s6 trung binh

Dan s trong pham vi phii mang Internet bang rong cap quang 1a dan so trong

pham vi c6 tin hiéu Internet cap quang bao dam tiéu chuan theo quy dinh hién hanh.
2. Phén t6 chii yéu
- Thanh thi/nong thon;
- Tinh/thanh phd truc thudc Trung wong;
- Vung.
3. Ky cong bo: Nam.
4. Nguon so liéu
- Diéu tra thong ké;
- Dir li€u hanh chinh.
5. Co quan chiu trach nhiém thu thap, tong hop
- Chu tri: Bo Thong tin va Truyén thong;

- Phéi hop: Tong cuc Théng ké.
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0205. Luu lwgng Internet bang rong

1. Khai niém, phwong phap tinh

Luu luong Internet bang rong 1a tong luu luong thong tin gui, nhan trén mang
Internet (tinh bang byte hodc bodi s6 cua byte) dugc tao ra boi cac thué bao Internet
bang rong di dong va thué bao Internet bang rong co dinh trong ky béo cao.

2. Phan t6 cha yéu: Nhom dich vu.

3. Ky cong bd: 6 thang; nim.

4. Nguon so liéu

- Ché d6 bao céo théng ké;

- Dir li€u hanh chinh.

5. Co quan chiu trach nhiém thu thap, tong hop

B6 Thong tin va Truyén thong.

0206. Pham vi phi séng mang di dong

1. Khai niém, phwong phap tinh

Pham vi phu song mang di dong la pham vi dia 1y dugc phu song ciia mang
di dong.

2. Phén t6 chii yéu: Thanh thi/nong thon.

3. Ky cong bo: Nam.

4. Nguon s liéu: Dit liéu hanh chinh.

5. Co quan chiju trach nhiém thu thép, tong hop: Bo Thong tin va Truyén thong.

0207. S6 doanh nghiép, co' s& san xuit kinh doanh ap dung bién phap an
toan an ninh mang

1. Khai niém, phwong phap tinh

La s6 doanh nghiép, co s& san xuat kinh doanh c6 trang bi, lap dat, 4p dung
thiét bi, bién phap an toan an ninh mang cho hé thong may tinh, thiét bj cong nghé
thong tin cua don vi.

2. Phén t6 chii yéu

- Tinh/thanh phé truc thugc Trung wong;
- Vung.

3. Ky cong bo: Nam.
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4. Nguon so liéu: Piéu tra thong ké.

5. Co quan chiu trach nhiém thu thap, tong hop

- Chii tri: Bo Thong tin va Truyén thong;

- Phéi hop: Tong cuc Thong ké.

03. Mitrc d6 pho cip phuong tién so

0301. S6 lwong thué bao dién thoai

1. Khai niém, phwong phap tinh

So luong thué bao dién thoai la sb luong thué bao dién thoai ¢6 dinh dang hoa
mang va so lugng thué bao dién thoai di dong phat sinh luu lugng thoai, tin nhan,
dir li¢u dang hoat dong hai chi€u va thué bao bi khoa mot chiéu tinh dén thoi diém
thu thap so liéu.

Phuong phép tinh:

Dbi véi thué bao dién thoai cd dinh: Str dung s6 lidu thong ké trén hé thong
ctia doanh nghiép tai thoi diém thu thap sé liéu.

Do6i véi thué bao dién thoai di dong 13 tong s thué bao phat sinh luu lugng
thoai, tin nhan, di liéu dang hoat dong hai chiéu va thué bao bi khda mot chiéu tai
thot diém thu thap so ligu.

2. Phén t6 chii yéu

- Loai thué bao;

- Tinh/thanh phd truc thude Trung uong;

- Vung.

3. Ky cong bo: Nam.

4. Nguon so liéu

- biéu tra thong ké;

- Ché d6 bao céo théng ke;

- Dir li€u hanh chinh.

5. Co quan chiu triach nhiém thu thap, tong hop

- Chu tri: BO Thong tin va Truyén thong;

- Phéi hop: Tong cuc Thong ké.
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0302. S6 lwgng thué bao truy nhap Internet bing rong
1. Khai niém, phwong phap tinh

S6 lugng thué bao truy nhap Internet bang rong gém sb thué bao truy nhap
Internet bang rong c6 dinh va sb thué bao truy nhap Internet bang rong di dong.

2. Phén t6 chii yéu

a) Ky thang phan to theo: Phuong thuc két ndi;

b) Ky nam phén t6 theo:

- Phuong thirc két ndi;

- Tinh/thanh phd truc thude Trung uong;

- Vung.

3. Ky cong bo: Thang, nim.

4. Nguon so liéu

- biéu tra thong keé;

- Ché d6 bao cao thong ké.

5. Co quan chiu trach nhiém thu thap, tong hop

- Chi tri: Bo Thong tin va Truyén thong;

- Phéi hop: Tong cuc Thong ké.

0303. S6 san pham thudc linh vire an toan, an ninh mang do Viét Nam san xuét

1. Khai niém, phwong phap tinh

La s6 san pham thudc linh vyc an toan, an ninh mang do cac cong ty, don vi
ctia Viét Nam san xuét, cung cdp cho ddi tac, ngudi ding trén co s ban, thu phi
hodc cung cap mién phi.

2. Phén t6 chii yéu

- Loai san pham.

3. Ky cong bé: Nam.

4. Nguén s6 liéu: Dit liéu hanh chinh

5. Co quan chiu trach nhiém thu thap, tong hop

B6 Thong tin va Truyén thong.
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0304. S6 ing dung di déng do Viét Nam sin xuat

1. Khai niém, phwong phap tinh

S6 tmg dung di dong do Viét Nam san xuét 13 sé Gmg dung di dong do Viét
Nam san xuat trong nam dugc luu hanh trén mang.

Ung dung di dong (Mobile application hodc mobile app hodc app) 13 phan
mém tng dung dugc thiét ké dé chay trén dién thoai thong minh, mdy tinh bang va
cac thiét b1 di dong khac.

2. Phén t6 chii yéu: Loai tng dung.

3. Ky cong bo: Nam.

4. Nguén sb liéu: Piéu tra thong ké.

5. Co quan chiu trach nhiém thu thap, tong hop

- Chu tri: Bo Thong tin va Truyén thong;

- Phéi hop: Tong cuc Théng ké.

0305. S6 lwong tau ca khai thac thiy san bién cé lip dit thiét bi giam sat
hanh trinh

1. Khai niém, phwong phap tinh

La sb tau c4 khai thac thily san bién di duogc lap dat thiét bi giam sat hanh trinh
két nd1 dugce véi h¢ thong may chu cua Tong cuc Thiy san, ddm bdo tuadn thu tiéu
chuan quodc gia, quy chuan k¥ thudt quoc gia ciia Viét Nam.

Khai thac thuy san 1a hoat dong danh bat hodc hoat dong hau can danh bét
nguodn 1oi thuy san.

Hoat dong hau can danh bat nguén lgi thuy san la hoat dong tham do, tim
kiém, dan du, van chuyén nguon loi thiy san danh bat trong ving nudc ty nhién.

Tau ca 1a phuong tién thuy c6 lap dong co hodc khong lap dong co, bao gdm
tau danh bat nguon loi thily san, tau hau can danh bat nguodn loi thuy san.

Thiét bi giam sat hanh trinh lap trén tau ca 1a thiét bi dau cudi dé nhan, luu trix
va truyén phat cac thong tin lién quan dén qua trinh hoat dong cua tau ca; dugc
kich hoat, cai dat dé truyén dir li¢u vé trung tam dir liéu giam sat tau ca.

2. Phén t6 chii yéu

- Chiéu dai tau ca;

- Tinh/thanh phd truc thuée Trung uong;

- Vung.
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3. Ky cong bo: Nam.

4. Nguén sb liéu: Piéu tra thong ké.

5. Co quan chiu trach nhiém thu thap, tong hop

- Chi tri: Téng cuc Thong ke;

- Phéi hop: Bo Nong nghiép va Phat trién Nong thon.

0306. Ty 1€ nguwoi sir dung dién thoai di dong

1. Khai niém, phwong phap tinh

Ty 18 ngudi st dung dién thoai di dong 13 sé phan trim nguoi st dung dién
thoai di dong so véi dan so trung binh trong nam tuong Gng.

2. Phén t6 chii yéu

- Gidi tinh;

- Loai dién thoai (thong minh/thudng);

- Thanh thi/ndng thon;

- Tinh/thanh phé truc thuoc Trung wong;

- Vung.

3. Ky cong bo: Nam.

4. Nguén so liéu

- biéu tra thong ké;

- D@t 1iéu hanh chinh.

5. Co quan chiu trach nhiém thu thap, tong hop

- Chu tri: Téng cuc Théng ké;

- Phdi hop: B6 Thong tin va Truyén thong.

0307. Ty 1€ nguoi sir dung Internet

1. Khai niém, phwong phap tinh

Ty 1& nguoi sir dung Internet 13 s6 phan tram ngudi sir dung Internet so voi dan
sO trung binh trong nam tuong Gng.

Nguoi str dung Internet 13 nguoi truy nhap vao mang Internet dé doc tin tuc,
tim ki€ém thong tin, tham gia mang xa hoi, mua sam tryc tuyén, st dung dich vu

hanh chinh cong truc tuyén,... thong qua mdy tinh, dién thoai di dong, may tinh
bang, may trd choi, ti vi ki thuat sb.
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2. Phén t6 chii yéu

- Gi6i tinh;

- Thanh thi/néng thon;

- Tinh/thanh phd truc thudc Trung wong;

- Vung.

3. Ky cong bo: Nam.

4. Nguon so liéu

- biéu tra thong keé;

- Dr li€u hanh chinh.

5. Co quan chiu triach nhiém thu thap, tong hop

- Chu tri: Tong cuc Thong ké;

- Phéi hop: B6 Thong tin va Truyén thong.

0308. Ty 1é ngudi dan c6 danh tinh s6

1. Khai niém, phwong phap tinh

, Ty 1€ ngu:(‘)’é dan c6 danh tinh s6 13 s6 phan trim nguoi dan dugc cip danh tinh

s0 so v&i dan s6 trung binh trong ndm tuong Uimg.

Danh tinh s (e-Identity) 1a tap hop cac thong tin dién tir phuc vu viéc xac dinh
duy nhat mdt ¢4 nhan, t6 chirec.

2. Phén t6 chii yéu

- Loai co quan cip danh tinh s;

- Tinh/thanh phé truc thudc Trung wong;

- Vung.

3. Ky cong bé: Nam.

4. Nguon so liéu

- Piéu tra thong ké;

- Ché d6 bao céo théng ke;

- Dt liéu hanh chinh.

5. Co quan chiu trach nhiém thu thap, tong hop

- Chu tri: BO Thong tin va Truyén thong;

- Phéi hop: Tong cuc Théng k&, Bo Tu phap, Bo Gido duc va Pao tao,
Bo Cong an.
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0309. Ty 1¢ nguoi sir dung thiét bj Internet van vat ca nhian

1. Khai niém, phwong phap tinh

Ty 18 ngudi sir dung thiét bi Internet van vat c nhan 1a s6 phan trim ngudi st dung
thiét bj Internet van vat ca nhan so v6i dan s6 trung binh trong nim tuong tng.

Internet van vt 1a thudt ngtr mé ta mang ludi cac su vat duogc két ndi Internet,
dugc cung cp dinh danh riéng (UIDs) va c6 kha ning tu dong truyén tai dit liéu
qua mdt mang ma khong can tuong tac gitta con ngudi v4i con ngudi hodc con
nguoi véi may tinh. Mot cach ngan gon, Internet van vat don gian 1a dem tat ca
moi vat trén thé gidi va két ndi chung véi Internet.

Thiét bi Internet van vat 1 bat c&r thir gi c6 gin cam bién va c6 kha ning két
ndi va truyén dir liéu qua Internet.

2. Phén t6 chii yéu

- Tinh/thanh phd truc thudc Trung wong;

- Vung.

3. Ky cong bé: Nam.

4. Nguon so liéu: Piéu tra thong ké.

5. Co quan chiu trach nhiém thu thap, tong hop

Bo Thong tin va Truyén thong.

0310. Ty 1é nguoi tir 15 tudi tré 1én co6 tai khoan giao dich tai ngan hang
hoic cac to chirc dwge phép khac

1. Khai niém, phwong phap tinh

Ty 1& nguoi tir 15 tudi tré 1én o tai khoan giao dich tai ngan hang hoic cac t6
chtrc duoc phép khac 1a s6 phan trim ngudi tir 15 tudi trd 1én c6 tai khoan giao
dich dang con hoat dong tai ngan hang hodc cac t6 chirc dugc phép khac so véi
téng dan s tir 15 tudi trd 1én.

Cong thuec tinh:

S6 nguoi tir 15 tudi tro 1én co tai khoan
giao dich tai ngan hang hoic céc to chirc

duoc phép khac
dich tai ngan hang hoac = x 100

Ty 1& nguoi tir 15 tudi
tro 1én co tai khoan giao

cac to chue dugc phép L o
khac (%) Dan so tr 15 tudi trd 1én
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Tai khoan bao gdom tai khoan thanh toan, thé ngan hang do cac to churc tin
dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai hodc tai khoan vién thong thanh toan cho
cac hang hoa, dich vu c6 gia tri nhé (Mobile-Money).

+ Tai khoan thanh toan 13 tai khoan tién giri khéng ky han cua khach hang
mo tai ngan hang dé sir dung cac dich vu thanh todn do ngan hang cung tng.

+ Thé ngan hang 1a phuong tién thanh toan do to chirc phat hanh thé phat
hanh dé thuc hién giao dich thé theo cac diéu kién va di€u khoan duogc cac bén
thoa thuan, khong bao gom céc loai thé do cac to chirc cung ing hang hoa, dich vu
phat hanh chi dé str dung trong viéc thanh toan hang hoa, dich vu cua chinh cac t6
chtrc phat hanh doé.

+ Tai khoan vién thong thanh toan cho cdc hang héa, dich vu cé gia tri nho
(Mobile-Money) la tai khoan vién thong thanh todn cho cac hang hoa, dich vu co
gia tri nhé do cac doanh nghiép vién thong cung ing cho khach hang.

2. Phén t6 chii yéu

- G161 tinh;

- Nhom tudi.

3. Ky cong bé: Nam.

4. Nguon so liéu

- Piéu tra thong ké;

- D@t 1iéu hanh chinh.

5. Co quan chiu triach nhiém thu thap, tong hop

- Chu tri: Tong cuc Thong ké;

- Phéi hop: Ngan hang Nha nudc Viét Nam, Bo Cong an.

0311. Ty 1¢ ho gia dinh c6 két noi Internet

1. Khai niém, phwong phap tinh

Ty 1& ho gia dinh c6 két ndi Internet 1a s6 phan trim ho gia dinh két nbi
Internet tai thoi di€ém quan sat so vi tong so ho gia dinh tai thoi di€ém quan sat.

Ho gia dinh co6 két ndi Internet 1a ho gia dinh duoc cung cap dich vu truy nhap
Internet.

2. Phén t6 chii yéu

- G161 tinh cua chu ho;
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- Thanh thi/ndng thon;

- Tinh/thanh phd truc thudc Trung wong;

- Vung.

3. Ky cong bo: Nam.

4. Nguon so liéu

- biéu tra thong ké;

- Dir li€u hanh chinh.

5. Co quan chiu triach nhiém thu thap, tong hop

- Chi tri: Tong cuc Thong ké.

- Phéi hop: B6 Thong tin va Truyén thong.

0312. Ty 1¢ doanh nghiép co6 trang thong tin dién tir

1. Khai niém, phwong phap tinh

Ty 1€ doanh nghi€p co tranqg th(),ng tin dién tir 1a s6 phan Erém doanh nghiép co
trang thong tin di¢n tir so vo1 tong s6 doanh nghiép tai tho1 di€ém quan sat.

Trang thong tin dién tir (Website) 1a trang thong tin hodc mot tap hop trang
thong tin trén moi truong mang phuc vu cho vi¢c cung cap, trao doi thong tin.

2. Phén t6 chii yéu

- Quy mé doanh nghiép theo sb lao dong;

- Tinh/thanh ph truc thudc Trung wong;

- Vung.

3. Ky cong bé: Nam.

4. Nguon so li¢u:

- biéu tra thong ké;

- Dir li€u hanh chinh.

5. Co quan chiu trach nhiém thu thap, tong hop

- Chu tri: Tong cuc Thong ké;

- Phéi hop: Bo Thong tin va Truyén thong.

0313. Ty 1é doanh nghiép c6é két ndi Internet cap quang

1. Khai niém, phuwong phap tinh

Ty 1& doanh nghiép c6 két néi Internet cap quang 1a s6 phan tram doanh nghiép
c6 két nd1 Internet cdp quang so véi tong s6 doanh nghiép tai tho1 di€ém quan sat.
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2. Phén t6 chii yéu

- Quy md doanh nghiép theo s6 lao dong;

- Tinh/thanh ph truc thudc Trung uong;

- Vung.

3. Ky cong bo: Nam.

4. Nguon so liéu: Piéu tra thong ké.

5. Co quan chiu trach nhiém thu thap, tong hop

- Chu tri: Téng cuc Théng ké;

- Phéi hop: Bo Thong tin va Truyén thong.

0314. Ty 1¢ doanh nghiép ap dung cong nghé s6 vao sin xuat kinh doanh

1. Khai niém, phwong phap tinh

Ty 18 doanh nghiép ap dung cong nghé sd vao san xuat kinh doanh 14 sé phan
tram doanh nghiép cé &p dung cac cong nghé so6 vao san xuat kinh doanh so vdi
tong sO6 doanh nghiép tai thoi di€ém quan sat.

2. Phén t6 chii yéu

- Nganh kinh té;

- Loai hinh kinh té;

- Tinh/thanh phd truc thude Trung uong;

- Vung.

3. Ky cong bo: Nam.

4. Nguén s6 liéu: Piéu tra thong ké.

5. Co quan chiu trach nhiém thu thap, tong hop

- Chu tri: Téng cuc Thong ké;

- Phéi hop: Bo Thong tin va Truyén thong.

0315. Ty 1¢ doanh nghiép 4p dung nén tang so vao sian xuat kinh doanh

1. Khai niém, phwong phap tinh

Ty 1¢ doanh nghiép ap dung nén tang s6 vao san xuat kinh doanh 13 s6 phan
tram doanh nghiép 4p dung nén tang so6 vao san xuat kinh doanh so véi tong so
doanh nghi¢p tai thoi diém quan sat.
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2. Phén t6 chii yéu

- Nganh kinh té;

- Loai hinh kinh té;

- Tinh/thanh phd truc thuée Trung uong;

- Vung.

3. Ky cong bo: Nam.

4. Nguon so liéu: Diéu tra thong ké.

5. Co quan chiu trach nhiém thu thap, tong hop

- Chu tri: Téng cuc Théng ké;

- Phéi hop: Bo Thong tin va Truyén thong.

0316. Ty 1é doanh nghiép di trién khai chuyén doi s6

1. Khai niém, phwong phap tinh

Ty 1é doanh nghiép da trién khai chuyén d6i sé 1a sé phan trim doanh nghiép
da trién khai chuyén doi s6 so vi tong s6 doanh nghiép tai thoi diém quan sat.

2. Phén t6 chii yéu

- Nganh kinh té;

- Loai hinh kinh té;

- Tinh/thanh phd truc thudc Trung wong;

- Vung.

3. Ky cong bé: Nam.

4. Ngudn sb liéu: Piéu tra thong ké.

5. Co quan chiu trach nhiém thu thap, tong hop

- Chu tri: Tong cuc Thong ké;

- Phéi hop: B6 Thong tin va Truyén thong.

0317. Ty 1€ truwong hoc c6 Internet dung cho muc dich giing day, hoc tap

1. Khai niém, phwong phap tinh

Ty 18 truong hoc ¢6 Internet dung cho muc dich giang day, hoc tap 1a sé phan

tram truong hoc c6 st dung dich vu Internet dung cho muc dich giang day, hoc tap
s0 v6i tong s truong hoc trong ky bao céo.
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Internet ding cho muc dich giang day, hoc tap 1a Internet c6 san dé ting cudng
viéc giang day, chuan bj hoc liéu, bai giang, hoc tap, gido vién va hoc sinh cé thé
truy cap dugc. Truy cép c6 thé thong qua bing théng cb dinh, bing rong c¢d dinh
hodc qua mang di dong.

2. Phén t6 chii yéu

- Cép hoc;

- Tinh/thanh phd truc thude Trung uong;

- Vung.

3. Ky cong bé: Nam.

4. N guﬁn s0 liéu: Ché d6 béo céo théng ké cua BO Giao duc va Dao tao.

5. Co quan chiu triach nhiém thu thap, tong hop: B Gido duc va Pao tao.
0318. T¥ 1é trudong hoc cé to chirc hoc truc tuyén

1. Khai niém, phwong phap tinh

Ty 1é trudng hoc c6 t6 chirc hoc tryc tuyén 1a s6 phan trim trudong hoc cé t6
chtrc hoc truc tuyén so vai tong sd trudng hoc trong ky bao cio.

Trudng hoc co td chirc hoc truc tuyén la truong c6 hé théng day hoc truc tuyén
hd trg day hoc truc tiép hodc thay thé day hoc truc tiép gitp co so gido duc ning
cao chat lugng day hoc va hoan thanh chuong trinh gido duc

Hoc tap tryc tuyén (hay con goi 13 elearning/online learning) 1a phuong thiic hoc
tap c6 su dung két n6i mang d€ phuc vu hoc tap, lay tai liéu hoc, trao doi giao tiép
gitra nguoi hoc voi nhau va véi gidng vién.

2. Phén t6 chii yéu

- Cép hoc;

- Tinh/thanh phd truc thude Trung uong;

- Vung.

3. Ky cong bé: Nam.

4. N guﬁn s0 liéu: Ché d6 béo céo théng ké cua BO Giao duc va Dao tao.

5. Co quan chiu trach nhiém thu thap, tong hop: B Gido duc va Pao tao.

0319. Ty 1¢ co sé kham bénh, chira bénh c6 trién khai tw van kham, chira
bénh tir xa

1. Khai niém, phwong phap tinh
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Ty 1€ co s& khdm bénh, chira bénh c¢o trién khai tu van khadm, chita bénh tir xa
l1a s6 phan trdm co s& kham bénh, chita bénh c6 trién khai hé thong tu van kham,
chira bénh tir xa so vdi tong s6 co s& kham bénh, chira bénh cta ky bao céo.

Ty 1é co s6 kham bénh, S6 co s kham bénh, chita bénh c6 trién

chita bénh 6 trién khai khai tur van kham, chita bénh tir xa . 100

tu vin kham, chita bénh

tir xa (%) Tong s6 co s&é kham bénh, chita bénh

Kham, chira bénh tir xa gém cac hoat dong: Tu van y té tir xa; hoi chan tu van
kham bénh, chira bénh tir xa; hoi chan tu van chan doan hinh anh tir xa; hoi chuan
tur van xét nghiém cén lam sang, giai phﬁu bénh tir xa; hdi chan tu van phﬁu thuat
tir xa; mot s6 hoat dong khac.

2. Phén t6 chii yéu

- Tuyén trén/tuyén dudi;

- Tinh/thanh ph truc thudc Trung uong;

- Vung.

3. Ky cong bé: Nam.

4. Nguén s6 liéu: Dit liéu hanh chinh.

5. Co quan chiu trach nhiém thu thip, tong hop: Bo Y té.

04. Mirc d9 pho cip dich vu true tuyén

0401. Tong sé chirng thw s6 dang hoat dong

1. Khai niém, phwong phap tinh

Tong s6 chung thu sé dang hoat dong 1a s6 luong ching thu sé ma céc to chiic
cung cip dich vu chimg thuc chit ky s6 cong cong; to chire cung cap dich vu chimg
thue chir ky s6 chuyén dung Chinh phu va to chtc cung cip dich vu ching thuc
chit ky s6 chuyén dung cia co quan, to chirc dd cip cho céc to chirc, ca nhan va
dang con hiéu lyc tinh dén thoi diém cudi ky bao céo.

Chung thu s6 12 mot dang ching thu dién t&r do td chire cung cép dich vu
chtng thuc chit ky s6 cip nham cung cap thong tin dinh danh cho khéa cong khai
cua mdt co quan, td chirc, ca nhan, tir d6 x4c nhan co quan, td churc, ca nhan 1a

ngudi ky chir ky sé bang viée sir dung khoa bi mat tuong tmg.
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2. Phian t6 chi yéu: Loai ching thu sd (cong cong/chuyén dung chinh
phu/chuyén dung cta co quan, to chirc);

3. Ky cong bé: Quy, nim.

4. Nguon sd liéu: Piéu tra thong ké.

5. Co quan chiu trach nhiém thu thap, tong hop

Bo Thong tin va Truyén thong.

0402. S6 dich vu hanh chinh cong c¢6é phat sinh ho so truc tuyén

1. Khai niém, phuwong phap tinh

S6 dich vu hanh chinh cong co phat sinh ho so truc tuyén 1a s6 dich vu hanh
chinh cong do cac B9, nganh, Uy ban nhan dan cip tinh cung cip truc tuyén ¢ mirc
do 3 va mirc dd 4 c6 phat sinh ho so truc tuyén.

Dich vu cong truc tuyén muac do 3: La dich vu bao dam cung cip ddy du cac
thong tin vé thu tuc hanh chinh va cic van ban co lién quan dén quy dinh vé thu
tuc hanh chinh d6 va cho phép ngudi st dung dién va gii truc tuyén cic miu van
ban dén co quan, t6 chitc cung cdp dich vu. Cac giao dich trong qua trinh xir Iy hd
s0 va cung cap dich vu duoc thuc hién trén méi truong mang. Viée thanh toan 16
phi (néu c6) va nhan két qua duoc thuc hién truc tiép tai co quan, to chic cung cip
dich vu.

Dich vu cong truc tuyén muc do 4: La dich vu cong truc tuyén muc do 3 va
cho phép nguoi sir dung thanh toan 1é phi (néu c6) duoc thuc hién truc tuyén. Viée
tra két qua c6 thé duoc thyc hién truc tuyén, gui truc tiép hodc qua duong buu dién
dén nguoi st dung.

2. Phén t6 chii yéu

- BO, nganh, ij ban nhan dan cép tinh;

- Tinh/thanh phé tryc thudc Trung wong;

- Vung.

3. Ky cong bo: Quy, nim.

4. Nguon so liéu

- Ché d6 bao cao thong ké;

- D@t 1iéu hanh chinh.
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5. Co quan chiu trach nhiém thu thap, tong hop

B6 Théng tin va Truyén thong.

0403. T¥ 1¢ nguwoi dan c6 sir dung dich vu cong true tuyén

1. Khai niém, phwong phap tinh

Ty 18 nguoi ¢6 st dung dich vu cong truc tuyén 1a s phan trim nguoi st dung
dich vu cong tryc tuyén mutc do 3, 4 so véi nhitng nguoi da s dung dich vu hanh
chinh cong (gobm ca 4 murc dJ dich vu cong quy dinh tai Nghi dinh s6 43/2011/ND-CP)
tai thoi di€ém quan sat trong ky bao céo.

Nguoi sir dung dich vu cong truc tuyén 1a ngudi trong thoi gian 12 thang tinh
tir thoi diém khao sat c6 st dung dich vu hanh chinh céng truc tuyén do co quan
nha nudc cung cap.

Dich vy hanh chinh cong 1a nhitng dich vu lién quan dén hoat dong thuc thi
phap luat, khong nham muc tiéu loi nhuan, do co quan nha nudc c6 tham quyén
cap cho t6 chic, ca nhan duéi hinh thirc cac loai gidy to co gié tri phap 1y trong cac
linh vyc ma co quan nha nudc dé quan ly.

Dich vu cong truc tuyén 1a dich vu hanh chinh cong va cac dich vu khac ctua
co quan nha nudc dugc cung cap cho cac to chirc, ca nhan trén mdi trudng mang.

2. Phén t6 chi yéu

- Thanh thi /néng thon;

- Tinh/thanh phd truc thudc Trung wong;

- Vung.

3. Ky cong bo: Nam.

4. Nguon so liéu: Piéu tra thong ké.

5. Co quan chiu trach nhiém thu thap, tong hop

Bo Thong tin va Truyén thong.

0404. Ty 1¢ nguwoi dan sit dung dich vu tw van sirc khée truce tuyén, kham
chira bénh tir xa

1. Khai niém, phwong phap tinh

Ty 1€ nguoi dan su dung dich vu tu vén stre khoe truc tuyén, kham chtra bénh
tor xa 1a s6 phan trdam nguoi dan st dung céac dich vu tu van stc khoe truc tuyén,
dich vu kham chira bénh tir xa tai cac co sé y t€ duoc cap phép so véi dan so trung
binh trong ndm tuong ung.
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Cong thuc tinh
So nguoi dan st dung cac dich vu tu

Ty 1€ nguoi dan su van strc khoe truc tuyén, kham chira
dung dich vu tu van bénh tir xa
strc khoe tryc tuyén, B ' x 100
kham chira bénh o ‘
tir xa (%) Dan s6 trung binh
2. Phén t6 chii yéu

- Hinh thuc (tu van, kham chira bénh);

- Tinh/thanh phd truc thudc Trung wong;

- Vung.

3. Ky cong bo: Nam.

4. Nguon so liéu

- biéu tra thong ké.

5. Co quan chiu trach nhiém thu thap, tong hop

- Chu tri: B6 Y té;

- Phéi hop: Tong cuc Thong ké.

0405. Ty 1€ ngwoi dan tham gia mang xa hoi

1. Khai niém, phwong phap tinh

Ty 18 ngudi dan tham gia mang xa hoi 13 sd phan tram nguoi dan tham gia
mang xa hoi so voi dan s6 trung binh trong nam tuong tng.

Cong thuc tinh:
Ty I¢ nguoi dan S6 ngudi dan tham gia mang x4 hoi
tham gia mang = x 100
xa hoi (%) Dan s0 trung binh

Nguoil tham gia mang xa hoi 1a nguoi dang ky tai khoan tham gia sir dung
mang x3 hoi (gom mang x4 hoi Viét Nam va mang xa hoi nude ngoai).

Mang x4 hoi (social network) 1a hé théng thong tin cung cap cho cong dong
ngudi sir dung mang cac dich vu luu trit, cung cap, st dung, tim kiém, chia sé va
trao d6i thong tin v&i nhau, bao g6m dich vu tao trang thong tin dién tr c4 nhan,
dién dan (forum), trd chuyén (chat) truc tuyén, chia sé am thanh, hinh anh va cac
hinh thtrc dich vu tuong tu khac.
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2. Phén t6 chii yéu

- G101 tinh;

- Nhom mang xa hdi (trong nudc/nudc ngoai);

- Thanh thi/ndng thon;

- Tinh/thanh phd truc thudc Trung uong;

- Vung.

3. Ky cong bo: Nam.

4. Nguon sb liéu: Piéu tra thong ké.

5. Co quan chiu trach nhiém thu thap, tong hop

- Ch tri: Téng cuc Thong ké;

- Phéi hop: B6 Thong tin va Truyén thong.

0406. TV 1¢ ca nhan, to chirc sir dung phwong tién thanh toan khong dung
tién mat qua cac kénh thanh toan dién tir

1. Khai niém, phwong phap tinh

- Phuong tién thanh toan khong dung tién mit duoc hiéu bao gém tai khoan
thanh toan, thé ngan hang do cédc to6 chtc tin dung, chi nhanh ngan hang nudc
ngoai (TCTD) hoac vi dién tir do cac t6 churc cung tng dich vu vi dién tir hoac tai
khoan Mobile-Money do doanh nghi¢p vién thong thuc hién thi diém md/phat
hanh cho khach hang dé st dung céac dich vu tai chinh nhu: thanh todn, chuyén
tién, ....Trong do:

+ Tai khoan thanh toan 1a tai khoan tién guri khong ky han cta khach hang
m¢ tai TCTD dé su dung cac dich vu thanh toan do ngan hang cung tmg. Tai
khoan thanh toan duoc thong ké & day la cac tai khoan con dang hoat dong dén
thoi diém bao céo (khong bao gom cac tai khoan huy/déng hoac chua kich hoat).

+ Thé ngan hang 1a phuong tién thanh toan do TCTD phat hanh dé thyc hién
giao dich thé theo cac di€u kién va diéu khoan duoc cac bén thoa thuan. Thé ngan
hang dugc thong ké 1a cac thé dang luu hanh dén thoi diém bao céo (hay céac thé
con cd thé sir dung duoc) khong bao gom cac thé do TCTD bdo cdo phat hanh
nhung chua dugc kich hoat, thé da hét han stir dung, cac thé da bi dong/huy boé theo
yéu cau cua chu thé hodac do TCTD bdo cao tu dong/huy bo.

+ Dich vu vi di¢én tur 1a dich vu cung cép cho khach hang mdt tai khoan di¢n
tor dinh danh do cac t6 chirc cung ung dich vu vi dién tir tao 1ap trén vat mang tin
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(nhu chip dién tur, sim dién thoai di dong, may tinh...), cho phép luu gitt mdt gia tri
tién té dugc dam bao bang gi tri tién giri twong duong voi s tién duge chuyén tir
tai khodn thanh toan ctia khach hang tai ngdn hang vao tai khoan ddm bao thanh
toan ctia to chirc cung Gmg dich vu vi dién tir theo ty 1& 1:1. Vi dién tir duoc thong
ké 1a cac vi dién tr dang con hoat dong dén thoi diém bao cao khong bao gom cac
tai khoan do t6 chirc cung ung dich vu vi dién tir cung tmg nhung chua duoc kich
hoat, da bi déng/hty bo theo yéu cau cta chu vi hodc do to chuc cung ung dich vu
vi dién tr bao cédo tu dong/huy bo.

+ Tai khoan Mobile-Money 1a tai khoan vién thong thanh toan cho cac hang
héa, dich vu co gia tri nhdé do cac doanh nghiép vién théng cung tng cho khach
hang. Tai khoan Mobile-Money duogc théng ké cac tai khoan dang con hoat dong
dén thoi diém bao cdo khong bao gom cac tai khoan do doanh nghiép vién thong
phat hanh nhung chwa duoc kich hoat, tai khoan da bi dong/huy bo theo yéu cau
ctia chu tai khoan hoic do doanh nghiép vién thong bao cdo ty dong/hiy bo.

- Kénh thanh toan dién tir & day dugc hiéu 1a cac kénh do TCTD, t6 chuc
cung Gng dich vu vi dién tir, doanh nghiép vién théng hoic to chirc khac cung tmg
cho khach hang dé thuc hién cac giao dich thanh toan khong dung tién mat, nhu:
ATM, POS, Internet, dién thoai di dong, email, QR Code...

- Ty 1& c4 nhan, to chtic st dung phuong tién thanh toan khong dung tién mat
qua cac kénh thanh toan dién tir la sb phﬁn traim c4 nhan, to chirc ¢6 tai khoan tai
TCTD hodc to chic khac (té chirc cung tmg dich vu vi dién tir, doanh nghiép vién
thong) str dung phuong tién thanh toan khong dung tién mat qua cac kénh thanh
toan dién tr phat sinh giao dich tai chinh nhu: Thanh toan, chuyén tién, nap/rat
tién mat, van tin, tra soat... trong ky bao céo so v&i sd ca nhan va to chirc o tai
khoan tai TCTD hodc t6 chirc khac duge phép.

Cong thuc tinh:

S6 ¢4 nhén, t6 chirc str dung phuong
Ty 1& cé nhan, t chirc tién ﬂ,lan}i toan khéng,dl‘m.gA tiéfl m:;ftt
qua cac kénh thanh todn dién tur phat

st dung phuong tién : N
sinh trong ky bao céo

thanh toan khong dung = x 100
tién mat qua cac kénh Tong s6 ca nhan va to chiic co tai
thanh toan dién tir (%) khoan tai TCTD hodc t6 chirc khac

dugc phép
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+Sb lugng cé nhan, td chirc ¢6 tai khoan tai TCTD hoic t6 chirc khac (té chuc
cung Ung dich vu vi dién tir, doanh nghiép vién thong) sit dung phuong tién thanh
toan khong dung tién mit qua cac kénh thanh toan dién tir phat sinh giao dich tai
chinh nhu: Thanh toan, chuyén tién, nap/rat tién mit, van tin, tra soat... trong ky
bao céo.

+ Tong s6 nguoi dan, t6 chirc (doanh nghiép, ho kinh doanh) c6 tai khoan thanh
toan, thé ngan hang do cic TCTD md/phat hanh hodc tai khoan Mobile-Money do
doanh nghiép vién thong md dé sir dung céac dich vu tai chinh.

+ Tai khoan duoc hiéu bao gdm tai khoan thanh toan, thé ngan hang TCTD
hodc tai khoan Mobile-Money do doanh nghiép vién thong thuc hién thi diém
mo/phat hanh cho khach hang dé sir dung cac dich vu tai chinh nhu: thanh toan,
chuyén tién, nap/rat tién mat, van tin, tra soat.

2. Phan t6 chii yéu: Theo ca nhan/to chic.

3. Ky cong bd: 2 Nam.

4. Nguon so liéu

- biéu tra thong ké;

- Dir li€u hanh chinh.

5. Co quan chiu trach nhiém thu thap, tong hop

- Chu tri: Ngan hang Nha nudc;

- Phéi hop: Tong cuc Théng ké, Bo Thong tin va Truyén thong, B Cong an.

0407. Gia tri thanh toan khong dung tién mit so v6i GDP

1. Khai niém, phwong phap tinh

Gia tri thanh toan khong dung tién mit dugc hiéu 13 tong gia tri cua cac giao
dich thanh toan noi dia gitra cac td chirc, c4 nhan dé thuc hién nghia vu tra tién
hozc chuyén tién. Khong bao gdm céc giao dich gui, rat tién tir tai khoan bang séc,
thé hodc giao dich chuyén tién ma nguoi gl va ngudi nhan 1a mot (mot khach
hang c6 mot hodc nhiéu tai khoan tai cung mot ngan hang), dong thoi khong bao
gom cac khoan thanh toan giita to chirc tin dung béo cdo va khach hang (nhu cac
khoan cho vay, tra no tién vay, tra 1ai hodc phi). Pdi voi cac 1énh thanh toan theo
g61 hodc theo 16, mot giao dich thanh toan riéng 1¢ trong d6 dugc tinh la mdt giao
dich thanh toan.
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Gi4 tri thanh toan khong dung tién mit so v6i GDP 1a ty 18 giira gia tri thanh
toan khong dung tién mat va GDP trén cung mot don vi tinh.

Dich vu thanh toan khong dung tién mat (sau day goi 1a dich vu thanh toén)
bao gdm dich vy thanh toan qua tai khoan thanh toan va mot s dich vu thanh toan
khong qua tai khodn thanh toan cta khach hang.

2. Phén t6 chii yéu

- Tinh/thanh phd truc thudc Trung wong;

- Vung.

3. Ky cong bé: Nam.

4. Ngudn s6 liéu: Dit liéu hanh chinh.

5. Co quan chiu trach nhiém thu thap, tong hop

- Chu tri: Tong cuc Thong ké;

- Phéi hop: Ngan hang Nha nudc.

0408. S6 ho sian xuat nong, 1am, thily sin c6 giao dich thwong mai dién tir

1. Khai niém, phwong phap tinh

HO san xuit nong, lam, thuy san c6 giao dich thuong mai dién tir 1a hd/trang
trai san xuat nong, 1am, thiy san thoa man dong thoi ca 2 di€u kién sau:

- C6 tai khoan ban hang va gian hang trén it nhat mot san thuong mai dién tur
(hodc trang mang xa hoi c6 tinh chat san thuong mai di¢n tir) dang hoat dong tai
Viét Nam;

- C6 phat sinh doanh sé ban san pham néng, 1am, thay san va cung cép dich vu
nong, lam, thily san trén san thuong mai dién tir trong vong to1 da 01 thang tinh
dén thoi diém quan sat.

Giao dich thuong mai dién tur 1a hoat dong ban hodc mua hang héa/dich vu
duoc thuc hi¢én qua mang may tinh bang cac phuong thuc duoc thiét ké dac biét
cho muc dich nhan hodc dat hang

- Thanh to4n va giao hang khong can phai thuc hién tryc tiép.

- Khong bao gém cac don hang duogc thuc hién béng cudc goi dién thoai, fax
hodac e-mail dugc danh may thu cong.

2. Phén t6 chii yéu

- Quy mo;

- Nganh kinh té;
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- Tinh/thanh phd truc thude Trung uong;

- Vung.

3. Ky cong bé: 5 Nam.

4. Nguon so liéu: Diéu tra thong ké.

5. Co quan chiu trach nhiém thu thap, tong hop

- Chu tri: Tong cuc Thong ké;

- Phéi hop: Bo Cong thuong, B Nong nghiép va Phat trién nong thon.

0409. Ty 1é ho san xuat kinh doanh ca thé sir dung thwong mai dién tir

1. Khai niém, phwong phap tinh

Ty 1¢ ho san xuat kinh doanh ca thé sir dung thuong mai dién tir 14 s6 phan
tram ho san xuat kinh doanh ca thé phi nong nghi¢p c6 sir dung thuong mai dién tir
so v&i tong s6 ho san xuat kinh doanh cé thé phi ndng nghiép trong ky bao cao.

HO san xuét kinh doanh ca thé su dung thuong mai di¢n tir 1a ho san xuét kinh
doanh cé thé thod man dong thoi ca 2 dieu kién sau:

- C6 tai khoan ban hang va gian hang trén it nhat mot san thuong mai dién tur
(hoac trang mang xa hdi c6 tinh chat san thuong mai dién tir) dang hoat dong tai
Viét Nam;

- C6 phat sinh doanh s ban hang trén san thuong mai dién tir trong vong t6i
da 01 thang tinh dén thoi diém quan sat.

2. Phén t6 chii yéu

- Tinh/thanh phd truc thudc Trung wong;

- Vung.

3. Ky cong bo: Nam.

4. Nguon so liéu: Piéu tra thong ké.

5. Co quan chiu trach nhiém thu thap, tong hop

- Chu tri: Téng cuc Théng ké;

- Phéi hop: Bo Cong thuong.

0410. Ty 1€ hop tac xa sir dung thwong mai dién ti

1. Khai niém, phwong phap tinh

Ty 1& hop tac x4 sir dung thuong mai dién tir 1a s6 phan trim hop tac xa sir
dung thuong mai dién tir so vdi tong so hop tac xa trong ky bao cdo.
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Hop tac xa st dung thuong mai dién tir 13 hop tac xa thoa mén dong thoi ca
2 diéu kién sau:

- C6 tai khoan ban hang va gian hang trén it nhat mot san thuong mai dién tir
(hoac trang mang xa hdi c6 tinh chét san thuong mai di¢n tir) dang hoat dong tai
Viét Nam;

- C6 phat sinh doanh sb ban hang trén san thuong mai dién tir trong vong toi da
01 thang tinh dén thoi diém quan sét.

2. Phén t6 chii yéu

- Tinh/thanh phé truc thudc Trung wong;

- Vung.

3. Ky cong bé: Nam.

4. Nguon sd liéu: Piéu tra thong ké.

5. Co quan chiu trach nhiém thu thap, tong hop

- Chu tri: Téng cuc Thong ké;

- Phéi hop: Bo Nong nghiép va Phat trién nong thon, Lién minh Hop tac x4
Viét Nam.

0411. S6 thwong nhén c6 giao dich thwong mai dién tir

1. Khai niém, phwong phap tinh

S6 thwong nhan c6 giao dich thuong mai dién tir 1a toan bd sb luong thuong
nhan tién hanh mot phan hay toan b quy trinh cua hoat dong giao dich thuong mai
thong qua cac website thuwong mai dién tir hodc qua cac ing dung thuong mai di¢n
ttr trén thiét bi di dong co két ndi mang Internet, mang vién thong di dong hoic céac
mang md& khac.

- Website thuong mai dién tir 1a trang thong tin dién tor dugc thiét lap dé phuc
vu mot ph?m hodc toan by quy trinh cua hoat dong mua, ban hang hoa hay cung
g dich vy, tir trung bay gidi thiéu hang hoa, dich vu dén giao két hop dong, cung
ung dich vy, thanh todn va dich vu sau ban hang. Co6 hai loai hinh website thuong
mai di¢n tir: Website thuong mai dién tor ban hang va website cung cép dich vu
thuong mai dién tu.

+ Website thuong mai dién tir ban hang la website thuong mai dién tir do céc
thuong nhan tu thiét 1ap dé phuc vu hoat dong xuc tién thuong mai, ban hang hoa
hodc cung tng dich vu ctia minh.
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+ Website cung cép dich vu thuong mai di¢n tur 1a website thuong mai dién tu
do thuong nhan thiét 1ap dé cung cip méi trudng cho cac thuong nhan, to chic, ca
nhan, doanh nghiép khac tién hanh hoat dong thuong mai, bao gém: San giao dich
thuong mai dién tir, website d4u gia truc tuyén, website khuyén mai truc tuyén, cac
loai website khac do B Cong Thuong quy dinh.

- Ung dung thuong mai dién tir trén thiét bi di dong c6 ndi mang 1a ing dung
duogc cai dat trén thiét bi di dong cho phép ngudi dung truy cép vao co so dit lidu
ctia thuong nhén, t6 chic, ca nhan khac dé mua ban hang hoa, cung tmg hoic st
dung dich vy, bao gdm tng dung ban hang va tng dung cung cap dich vu thuong
mai di¢n tr (ing dung san giao dich thuwong mai dién tu, ing dung khuyén mai
tryc tuyén va tng dung dau gia truc tuyén).

63 Xi* Zi
LY

Céng thire tinh: X =>"

Trong do:

Xi: S thuong nhan dugc khao sat c6 giao dich thuwong mai di€n tir tai tinh,
thanh pho thir i

Yi: S6 thuong nhan dugc khao sat tai tinh, thanh phé thi i

Zi: Tong s6 thuong nhan tai tinh, thanh phé thir i

X: S thuong nhan c6 giao dich thuong mai dién tir trén ca nudc.

2. Phén t6 chii yéu

- Nganh kinh té;

- Loai hinh kinh té;

- Tinh/thanh phé tryc thudc Trung wong;

- Vung.

3. Ky cong bd: 2 nam.

4. Nguén so liéu: Diéu tra thong ké.

5. Co quan chiu trach nhiém thu thap, tong hop: Bo Cong thuong.

05. K¥ niing s6 va ngudn nhan hre ky thuit s6

0501. So6 ngudi tot nghiép chuyén nganh dio tao may tinh va cong nghé
thong tin, truyén thong

1. Khai niém, phwong phap tinh
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S6 nguoi tét nghiép chuyén nganh diao tao may tinh va cong nghé thong tin,
truyén thong 1a s6 nguoi co6 bang tot nghi€p chuyén nganh dao tao may tinh va
cong nghé thong tin, truyén thong tir trung cap tro 1én.

2. Phén t6 chii yéu

- G101 tinh;

- Trinh d¢ dao tao;

- Tinh/thanh phd truc thudc Trung wong;

- Vung.

3. Ky cong bo: Nam.

4. Nguon so liéu

- Ché d6 bao céo théng ké cua Bo Giao duc va Pao tao thu thap thong tin vé
gido duc dai hoc (dai hoc, thac si, tién si);

- Ché dd bao céo théng ké cua B6 Lao dong, Thuong binh va Xa hoi thu thap
thong tin vé gido duc nghé nghiép (trung cap, cao dang).

5. Co quan chiu trach nhiém thu thap, tong hop

- Chu tri: B6 Giao duc va Pao tao.

- Phéi hop: Bo Lao dong, Thuong binh va X4 hoi.

0502. S6 lao dong kinh té so

1. Khai niém, phwong phap tinh

S6 lao dong kinh té sb 1a toan bo sd lao dong hién dang lam viéc trong céc
doanh nghi€p, co s¢ thudc linh vuc thong tin truyén thong va s lao dong k¥ thuét
ICT, cong nghé $0, cong nghé Al, dién toan ddm may, ty dong hoda, ing dung k¥
thuat so, nén tang so....

2. Phén t6 chii yéu

- G101 tinh;

- Trinh do chuyén mon k¥ thuat;

- Nganh kinh té;

- Tinh/thanh phd truc thudc Trung uong;

- Vung.
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3. Ky cong bo: Nam.

4. Nguén so liéu

- Diéu tra thong ké;

- Dir li€u hanh chinh.

5. Pon vi chiu trach nhi¢m thu thap, tong hop

- Chu tri: Tong cuc Thong ké;

- Phéi hop: Bo Thong tin va Truyén thong.

0503. Ty 1¢ nguwoi dan biét k¥ niing vé cong nghé thong tin va truyeén thong

1. Khai niém, phwong phap tinh

Ty 1& nguoi dan biét k ning vé cong nghé thong tin va truyén thong l1a sd
phan tram nguoi biét k§ nang cong nghé thong tin va truyén thong so véi dan so

trung binh trong ndm tuong ing

Ty 16 nguoi dan biét SO nguoi bict ky nang cong nghé
thong tin va truyén thong

ky nang ve cong nghé
y nang ve cong nghe x 100

thong tin va truyén ]
thong (%) Dén s0 trung binh

Nguoi ¢6 k§ ning cong nghé thong tin va truyén thong (k¥ niang ICT) 1a nguoi
c6 it nhat mot trong cac k¥ nang sau:

a) Biét mo may, dang nhap va sir dung ban phim, chudt;

b) Biét sao chép, chuyén tép hodc thu muc;

c) Biét m& van ban c6 sin, tao van ban méi, leu, x6a ndi dung trong van ban;

d) Biét guri thu dién tir co gin kém thém tép dinh kém (van ban, hinh anh,
video,...);

e) Biét st dung mot $6 ung dung phé bién (vi du: Boc bdo dién tir, goi di¢n
qua mang Internet, hoc truc tuyén, hoi nghi truc tuyén, khai bao y té qua mang,..);

g) Biét mua hang qua mang Internet;

h) Biét sir dung mot sd cong cu van phong phd bién nhu bang tinh (excel),
phan mém thuyét trinh (power point,..);

i) P str dung dich vu cong tryc tuyén (thyc hién thu tuc hanh chinh qua mang
- it nhat 1 lan);
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k) P tham gia gop y kién cho cac du thao vin ban cua co quan nha nude qua
mang (luat, nghi dinh, thong tu,... - it nhét 1 lﬁn);

1) Biét két noi va cai dat cac thi€t bi moéi (vi du: Man hinh, may chiéu, may in);
m) Biét st dung cong cu tim kiém, tai xudng, cai dat va cau hinh phan mém,;

n) Biét chuyén tap tin gitta may tinh va cac thiét bj khac (vi du: Thé nhé, dién
thoai, USB,...);

0) Biét viét chuong trinh may tinh sir dung ngén ngir lap trinh.

Trong d6: K nang tir a dén g thudc co ban, tir h dén o thudc k¥ ning nang cao.
2. Phén t6 chii yéu

- G161 tinh;

- K¥ nang (co ban/nang cao);

- Thanh thi/ndng thon;

- Tinh/thanh phé truc thuoc Trung wong;

- Vung.

3. Ky cong bd: Nam

4. Nguon so liéu: Piéu tra thong ké.

5. Co quan chiu trach nhiém thu thap, tong hop: Tong cuc Théng ké.



